Fruktbudet i Norden AB borjade sélja frukt pa Sédermalmstorg i Stockholm pé 80-talet. Idag &r vi Nordens
storsta och framsta leverantor av hogklassig personalfrukt. Vi har dven ett stort utbud av ma-bra-produkter,
tilloehdr samt gavor till alla hogtider. Foretaget har kontor i Stockholm, Géteborg, Malmé och Kopenhamn.
Las mer pd www.fruktbudet.se

Till vart kontor i Malmé séker vi nu en engagerad, positiv och
serviceinriktad Kundservicemedarbetare.

e Tycker du om att ge den allra basta servicen?

e Gillar du ett hogt arbetstempo samt att halla manga bollar i luften?

e Vill du arbeta i ett team av glada engagerade kollegor som alltid ger ett forstklassigt bemétande och
tillsammans jobbar for att erbjuda kunden den basta lI6sningen?

e Da drdet hér tjdnsten for dig!

Dina arbetsuppagifter

Dina huvudsakliga arbetsuppgifter &r att ta emot inkommande samtal och mail fran vara kunder for att besvara
fragor kring leveranser, bestallningar, fakturor etc. Du arbetar aven med att aktivt via telefon ta kontakt med véra
kunder for att pa sa satt lyssna in deras behov och erbjuda dem den allra bésta lGsningen. Att alltid ge bra service
&r en sjélvklarhet i din arbetsdag.

Din profil

Vi lagger stor vikt vid personlighet och var ambition &r att hitta en teamspelare som ar med och bidrar till att
lyfta bade den nationella kundserviceavdelningen s val som att du ger en positiv injektion till det lokala
kontoret. Vi letar efter dig som &r positiv och prestigelds och som prioriterar laget fore jaget. Du gillar att visa
framfotterna och ar samtidigt bra pa att lyssna och lyfta dina kollegor. Du vill alltid ge vara kunder och saljare
basta tankbara service. Du har ett eget driv och gillar att ge det lilla extra for att f4 néjda kunder. Som person ar
du engagerad, stresstélig och en positiv lagspelare som trivs med att arbeta i ett periodvis mycket hogt tempo.
Var vardag &r utveckling och forandring vilket passar dig som &r flexibel. Hog arbetsmoral och 6dmjuket for
serviceyrket och vara kunder ar ocksa sjélvklarheter.

Kvalifikationer
Du har tidigare erfarenhet av serviceyrket. Det & meriterande om du har jobbat med kundservice kombinerat
med forséljning. Du har god datorvana och kan hantera Officepaketet. Du kan snhabbt vaxla mellan olika

datasystem. Det ar ett krav att du hanterar svenska och engelska spraket flytande i bade tal och skrift. Kan du
dessutom danska &r det mycket meriterande.

Vi erbjuder

Ett spannande arbete i ett foretag med stark vilja och framtidstro. Placeringsort & Malmg, Arldv. Intervjuer sker
l6pande. Vi l&gger stor vikt vid personlig lamplighet. Om du &r intresserad av tjansten tveka inte att skicka in din
ansGkan omgaende. Urval och intervjuer kommer att ske I6pande.

Ansdkan
Din ansckan skickar du till kerstin.lemke@fruktbudet.se Det ar &dven hit du kan maila eventuella fragor.

Fruktbudet i Norden AB
Kontakta oss pa: www.fruktbudet.se/kontakt eller tel: 020 55 44 20




